
ANWENDERBERICHT

„ CGM M1 PRO 
macht 
Dokumentation 
und Abrechnung 
zum Kinderspiel.“

Dr. med. Denis Gründel, München.

Im Herzen von Schwabing liegt die „Praxis an der Münchner Freiheit“ von Dr. med. Denis
Gründel. Zusammen mit seinen Kolleginnen Dr. Ines von der Schulenburg und Dr. Margit Milt
bietet er eine umfassende hausärztliche und internistische Versorgung sowie spezialisierte
Behandlungen von akuten und chronischen Schmerzen an.

CGM M1 PRO: Einfach, hilfreich und intelligent.
„In unserer Praxis arbeiten wir jetzt seit 2013 sehr erfolgreich mit dem Arztinformationssystem
aus dem Haus des Marktführers. CGM M1 PRO macht Dokumentation und Abrechnung zum
Kinderspiel. Die moderne, ergonomische Optik führt den Anwender intelligent durch die
verschiedenen, durchaus komplexen Arbeitsprozesse. CGM M1 PRO ist für uns längst zu einem
unverzichtbaren Bestandteil der Praxis geworden.“

„CGM M1 PRO beinhaltet alle Funktionen, die wir in unserer hausärztlich-tätigen internistischen
Praxis tagtäglich benötigen. Schnelles Arbeiten ist für mich und mein Team keine Utopie,
sondern Realität. Die ORACLE 11g Datenbank garantiert Stabilität. Meine Updates, die sich
kinderleicht einspielen lassen, erhalte ich mittlerweile online. Dadurch gewinnen wir viel Zeit,
die wir für die Patienten nutzen können.“
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Überreicht durch:

Dr. Gründel hat sich für die CGM LIFE eSERVICES entschieden, um seinen Patienten einen
spürbaren Mehrwert offerieren zu können. Behandlungstermine können jetzt online – 24
Stunden, 7 Tage die Woche – angefragt werden. Die online buchbaren Zeitfenster und
Terminarten wurden vorher von uns festgelegt. Die CGM LIFE eSERVICES und unser
elektronischer Terminkalender agieren direkt miteinander. Somit sind Doppelbelegungen
ausgeschlossen. Und gleichzeitig kommunizieren wir sicher! Sensible Patienten- und Praxisdaten
sind verschlüsselt und vor unberechtigtem Zugriff geschützt.

„Die Installation der CGM LIFE eSERVICES durch den regionalen CGM M1 PRO-Partner, der
Kratzer EDV in München und Nürnberg, war überaus schnell erledigt. Seit unserem Wechsel zu
CGM M1 PRO schätzen wir die kompetente Betreuung durch das Team der Kratzer EDV, der uns
bei allen Fragen zur Praxis EDV immer mit Rat und Tat zur Seite steht.“

Mit der Firma Kratzer EDV stehen der Praxis erfahrene IT-Experten im Gesundheitswesen zur
Seite. Dr. Matthias Kratzer und seine Mitarbeiter betreuen in Bayern mehr als 400 Arztpraxen,
von der Landarztpraxis bis hin zum Medizinischen Versorgungszentrum. Kratzer EDV ist seit
vielen Jahren autorisierter CGM M1 PRO- bzw. COMPUMED M1-Fachhändler.


